
До цього етапу клієнт вже матиме інформацію про страховий продукт та буде в змозі
порівнювати пропозиції різних страховиків. Наступає черга отримувати інформацію про
страховика. 

Страховик повідомлятиме клієнта перед укладенням договору страхування про таке:

1) найменування, місцезнаходження ідентифікаційний код страховика у ЄДРПОУ;

2) відомості про ліцензію та спосіб перевірки її актуальності;

3) перелік послуг із страхування, які можуть надаватися страховиком на запит клієнта,
порядок та умови консультування клієнтів;

4) вид винагороди, яку працівник з реалізації страховика отримає при укладенні договору
страхування, в тому числі порядок та умови її виплати;

5) інформацію про будь-які інші платежі (крім страхових премій), які клієнт буде зобов’язаний
сплатити у разі укладення договору страхування;

6) інформацію про механізми та способи захисту прав споживачів фінансових послуг;

7) іншу інформацію, визначену законами України та нормативно-правовими актами
Регулятора.

Інформація надаватиметься в паперовій або електронній формі, у тому числі засобами
електронної пошти або шляхом надання посилання на інформацію, що розміщується на веб-
сайті страховика, та/або шляхом надання доступу до такої інформації через особистий
кабінет клієнта чи програмний застосунок, або в інший спосіб за домовленістю з клієнтом.

Статтею 87 нового Закону України “Про страхування”.

ЗАКОН УКРАЇНИ
ПРО СТРАХУВАННЯ
- СПОЖИВАЧАМ
ПРОЄКТ ФІНАНСОВОЇ ГРАМОТНОСТІ НАСУ
ВИПУСК 5

    ІНФОРМАЦІЯ ПРО СТРАХОВИКАІНФОРМАЦІЯ ПРО СТРАХОВИКА  ЕТАП

      
﻿

   контекст з 01 січня 2024 року починає діяти новий Закон України “Про 

страхування”

   кого стосується споживачів страхування - фізичних осіб, які звернулися за отриманням 

страхової послуги для задоволення особистих потреб

ЯК ЦЕ ВІДБУВАТИМЕТЬСЯ? 

ЧИМ ПЕРЕДБАЧЕНО?



Для здійснення свідомого вибору клієнт зможе ідентифікувати страховика, чиї послуги
пропонуються, та дізнатися про додаткові платежі, що можуть сплачуватися. 

ЩО В РЕЗУЛЬТАТІ? 


